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Formato controlado del Sistema de Gestion Integral (SGI) de GBInfragroup S.A. de C.V.
destinado a documentar, de manera formal, trazable y verificable, la evaluacién individual
de proveedores que suministran bienes o servicios con impacto en la operacion, calidad,
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proveedor y, en su caso, de las acciones o seguimientos requeridos.
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1. DATOS DE IDENTIFICACION

| Elemento | Definicién

Documento controlado del Sistema de Gestion Integral. Su uso y distribucion se rigen por la clasificacion documental

establecida.

Pagina 2 de 11



| gy GBiInfragroup Cédigo
E-E-l S.A.de C.V. . Version
Evaluacion de SGI-FOR-CAL- 10
Proveedor del 01 R
Clasificacion
SGI Estado
] Interno
Vigente
Codigo del SGI-FOR-CAL-01
documento
Nombre Evaluacion de Proveedor del SGI
Tipo
documental Formato
Responsable
del documento Responsable del SGI
Responsablie, Responsable del SGI
de elaboraciéon
Revisor Project Manager
Aprobador Director General
Clasificacion Interno
Version 1.0
Estado Vigente
. . Conforme a SGI-PRC-DOC-01 y cuando existan cambios en los
Vigencia / o p P . o .
revision criterios de evaluacidn, clasificacion, aceptacion, seguimiento o

reevaluacion de proveedores del SGI.

Ruta maestra

docs/03_Formatos_y_Registros/SGI-FOR-CAL-

editable 01_Evaluacion_de_ Proveedor_del SGI v1.0.docx
Ruta PDF SGI_pdf/03_Formatos_y_Registros/SGI-FOR-CAL-
publicada 01_Evaluacion_de_Proveedor_del_SGI_v1.0.pdf
SGI-PRC-CAL-04 Gestion de Proveedores y Adquisiciones del
SGI; SGI-PRO-CAL-04 Gestidon Operativa de Proveedores y
Adquisiciones del SGI; SGI-PRC-DOC-01 Control de la
Documentos Informacién Documentada del SGI; SGI-FOR-COM-01
relacionados | Registro de Comunicaciones Relevantes del SGI; SGI-FOR-

NCM-01 Registro de No Conformidades y Acciones
Correctivas del SGI; SGI-PRC-CUM-01 Cumplimiento de
Requisitos Aplicables del SGI.

2. OBJETIVO

Establecer un formato tinico, controlado y reutilizable para documentar la evaluacion
individual de proveedores del SGI, asegurando evidencia suficiente sobre los criterios
revisados, el resultado de la evaluacion, la clasificacion asignada al proveedor y las
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acciones requeridas para su aceptacion, continuidad, condicionamiento, reevaluacién o
baja.

3. ALCANCE

Este formato aplica a proveedores de bienes o servicios que tengan impacto en uno o mas
procesos, activos, controles, requisitos, servicios o resultados del SGI de GBInfragroup
S.A. de C.V., incluyendo proveedores de servicios tecnolégicos, soporte, consultoria, nube,
comunicaciones, operacién, mantenimiento, cumplimiento, seguridad de la informacion,
continuidad, adquisiciones u otros equivalentes.

Este formato podra utilizarse, entre otros casos, para:

a) Evaluacion inicial de proveedor.

b) Reevaluacion periddica de proveedor.

¢) Reevaluacién por incidente, incumplimiento, cambio relevante o desempefio
insatisfactorio.

d) Evaluacion previa a contratacion o renovacion.

e) Validacion documental de condiciones de aceptacion o continuidad.

Este formato no sustituye:

a) La matriz consolidada de evaluacion de proveedores.

b) Los contratos, 6rdenes de compra, cotizaciones o documentos comerciales.

c) Los registros de no conformidad o incidentes cuando el proveedor haya originado una

desviacion formal.
d) Los controles técnicos, legales o contractuales aplicables al proveedor.

4. DEFINICIONES

4.1 Proveedor

Persona fisica o moral que suministra bienes, servicios o recursos a GBInfragroup S.A. de
C.V. con impacto en la operacién o en el alcance del SGI.

Documento controlado del Sistema de Gestion Integral. Su uso y distribucion se rigen por la clasificacion documental
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4.2 Evaluacion de proveedor

Proceso mediante el cual se revisan criterios definidos para determinar la idoneidad,
aceptacion, continuidad, condicion o seguimiento de un proveedor.

4.3 Proveedor critico

Proveedor cuyo bien o servicio tiene impacto relevante en la operacion, continuidad,
calidad, cumplimiento o seguridad de la informacion del SGI, y cuya falla o
incumplimiento podria generar afectacion significativa.

4.4 Reevaluacion

Revision posterior de un proveedor ya evaluado, realizada de manera periodica o por
evento especifico.

4.5 Criterio de evaluacion

Condicion, aspecto o requisito utilizado para valorar el desempefio, capacidad,
cumplimiento, riesgo, soporte documental o idoneidad del proveedor.

4.6 Resultado de evaluacion

Conclusién documentada de la evaluacion realizada, que puede implicar aceptacion,
aceptacién condicionada, reevaluacién requerida, seguimiento reforzado o no aceptacion.

5. INSTRUCCIONES DE LLENADO

5.1 Reglas generales

a) Debera elaborarse un formato por cada proveedor evaluado.
b) La evaluacién deberd basarse en evidencia verificable y no en apreciaciones genéricas.
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c) Debera identificarse claramente si la evaluacion es inicial, periddica o extraordinaria.
d) Cuando el proveedor sea clasificado como critico, dicha condicién debera quedar
expresamente documentada.

e) Cuando la evaluacién identifique incumplimientos, debilidades o riesgos relevantes,
debera registrarse la accion o seguimiento requerido.

f) Si el proveedor no cumple criterios minimos de aceptacién, el resultado debera dejar
constancia de la condicion de rechazo, suspension o aceptaciéon condicionada.

g) Cuando existan documentos soporte, contratos, evidencias de servicio, reportes,
incidentes o comunicaciones, deberan seflalarse como referencia.

5.2 Responsable de registro

El formato debera ser llenado por la funcién responsable de gestionar o coordinar la
evaluacién del proveedor, con apoyo de las areas usuarias, técnicas, de cumplimiento o de
seguridad de la informacion cuando corresponda.

5.3 Momento de registro

La evaluacién debera documentarse antes de la aceptacion inicial del proveedor, durante su
reevaluacién periddica o cuando ocurra un evento que justifique revision extraordinaria.

6. CRITERIOS DE USO Y CONTROL

6.1 Casos en los que debe utilizarse

Este formato debera utilizarse conforme a SGI-PRC-CAL-04 Gestion de
Proveedores y Adquisiciones del SGI y a SGI-PRO-CAL-04 Gestion Operativa de
Proveedores y Adquisiciones del SGI, al menos, para:

a) Evaluar proveedores nuevos con impacto en el SGI.

b) Reevaluar proveedores criticos o de desempefio relevante.

c) Documentar la continuidad o condicién de un proveedor existente.

d) Sustentar decisiones de aceptacion, rechazo, condicionamiento o seguimiento.
e) Dejar trazabilidad de criterios de evaluacion y del resultado emitido.
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6.2 Casos en los que no sustituye otros registros

Este formato no sustituye la matriz consolidada de evaluacion de proveedores, los
contratos, los registros de incidentes, las no conformidades ni los documentos comerciales
o legales. Su funcién es documentar la evaluacion individual del proveedor.

6.3 Integridad y conservacion

a) El registro debera conservarse conforme a los criterios de control documental y retencién
aplicables del SGI.

b) Toda evaluacion debera mantener legibilidad y trazabilidad hacia la evidencia soporte
utilizada.

c) Cuando se gestione en medio electrénico, debera preservarse su integridad,
disponibilidad y localizacion.

7. ESTRUCTURA DEL FORMATO

El formato debera contener, como minimo, los siguientes campos:

Campo Descripcion de uso
Folio o identificador Clave tinica o consecutivo de la evaluacion.
Fecha de evaluacion Fecha en que se documenta la evaluacion.

Inicial, periodica, extraordinaria, reevaluacion u otra
clasificacion aplicable.

Nombre del proveedor | Razoén social o denominacion del proveedor.

Bien o servicio

Tipo de evaluacion

Descripcion del bien o servicio evaluado.

suministrado
Area usuaria o Funcion o area que utiliza o gestiona el servicio del
responsable proveedor.
Clasificacion del . - g g .
Critico, no critico u otra clasificacion definida por el SGI.
proveedor
Criterios evaluados Relacion de criterios aplicados en la evaluacion.
. . . Documentos, contratos, referencias, reportes o soportes
Evidencia revisada .
considerados.
Resultado por criterio Resultado obtenido en cada criterio o aspecto revisado.
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Resultado global

Aceptado, aceptado con condiciones, reevaluacion requerida,
no aceptado u otra condicién aplicable.

Riesgos o hallazgos
identificados

Debilidades, incumplimientos, riesgos o aspectos de atencién

detectados.

Accion o seguimiento
requerido

Medidas, condiciones o reevaluaciones necesarias.

Responsable de
seguimiento

Funcion o persona que dara seguimiento, cuando aplique.

Fecha compromiso

Fecha objetivo para atencion o nueva revision, cuando

aplique.

Observaciones

Informacién complementaria necesaria para interpretacion o

trazabilidad.

7.1 Modelo de encabezado de evaluacion

Campo

Contenido

Folio o identificador

Fecha de evaluaciéon

Tipo de evaluacion

Nombre del proveedor

Bien o servicio suministrado

Area usuaria o responsable

Clasificacién del proveedor

7.2 Modelo de tabla de criterios

Criterio evaluado

Evidencia
revisada

Resultado | Observaciones

Cumplimiento del servicio

requerido

Capacidad técnica / operativa

Cumplimiento documental
contractual

/

Desempefio y atencién

Impacto en seguridad de la
informacién

Riesgo asociado / criticidad

Otros criterios aplicables
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7.3 Modelo de conclusion
Campo Contenido

Resultado global

Riesgos o hallazgos identificados
Accion o seguimiento requerido
Responsable de seguimiento
Fecha compromiso
Observaciones

8. CRITERIOS DE LLENADO POR CAMPO

8.1 Tipo de evaluacion

Debera indicarse claramente si se trata de evaluacion inicial, periddica o extraordinaria,
para distinguir su contexto y alcance.

8.2 Clasificacion del proveedor

Debera sefialarse la criticidad o categoria aplicable conforme al impacto del proveedor en el
SGI.

8.3 Evidencia revisada

Deberan indicarse los documentos, referencias o soportes efectivamente utilizados para
sustentar la evaluacion, evitando expresiones vagas.

8.4 Resultado por criterio

Debera reflejar la conclusién obtenida respecto del criterio evaluado, utilizando una
terminologia consistente con el esquema definido por el SGI.

Documento controlado del Sistema de Gestion Integral. Su uso y distribucion se rigen por la clasificacion documental
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8.5 Resultado global

Debera derivarse del conjunto de criterios revisados y expresar de forma clara la condicién
final del proveedor.

8.6 Riesgos o hallazgos identificados

Deberan documentarse los aspectos que puedan afectar la continuidad, calidad,
cumplimiento, seguridad de la informacién o desempefio del servicio suministrado.

8.7 Accion o seguimiento requerido

Cuando la evaluacién genere condiciones, observaciones o medidas de control, debera
sefialarse con claridad la accion requerida y su responsable.

9. REGISTROS ASOCIADOS

Los registros o evidencias que pueden vincularse con este formato incluyen, segin
corresponda:

a) Matriz de evaluacion de proveedores del SGI.

b) Contratos, convenios, propuestas, cotizaciones u 6rdenes de compra.

c) Evidencias de desempefio del proveedor.

d) Comunicaciones relevantes asociadas con evaluacion, seguimiento o condicionamiento
del proveedor.

e) Registros de no conformidad o incidentes vinculados con el proveedor, cuando existan.
f) Reevaluaciones o seguimientos posteriores.
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10. APROBACION DEL DOCUMENTO

Rol Nombre / cargo Fecha

Elabor6 Responsable del SGI 14/04/26
Reviso Project Manager 14/04/26
Aprobd Director General 14/04/26

Nota: Las firmas de aprobacion se incorporan en la versién PDF final controlada del
documento, conforme al mecanismo de autorizacién vigente de GBInfragroup S.A. de C.V.

11. CONTROL DE CAMBIOS

Version | Fecha Descripcion del cambio
1.0 14/04/26 Emision inicial del formato SGI-FOR-CAL-01 para documentar
) la evaluacion individual de proveedores del SGI.
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Pagina final de firmas y certificacion digital

Referencia visible de firmas digitales y certificacién documental

Certificacion expresa del documento

Yo, Raul Rodriguez Macias, en mi caracter de Responsable del Sistema de Gestion Integral, certifico de
manera expresa la integridad documental del presente PDF. Este documento incorpora las firmas digitales
validas de aprobacion correspondientes y la presente constancia visible de cierre documental.

Aprobacién del Project Manager

Firmante Bruno Ivan Reynoso Trejo
Cargo Project Manager
Alcance Aprobacion ejecutiva de la emision documental y conformidad con el contenido del

documento.

Certificado digital
Titular: Bruno lvan Reynoso Trejo | Emisor: PDF CA Interna Intermediate CA
Serie: 2CED87417FAEA06901F739758B92197C | Vigencia: 2026-04-15 a 2029-04-14

-
N\

Aprobacion de Direccion General

Firmante Juan Carlos Reyes Oropeza
Cargo Director General
Alcance Aprobacion final institucional del documento dentro del marco de gobierno y

direccion del SGI.

Certificado digital
Titular: Juan Carlos Reyes Oropeza | Emisor: PDF CA Interna Intermediate CA
Serie: A44658F437D7B4C68381429D1D3E6ABD | Vigencia: 2026-04-15 a 2029-04-14

-
N\

Certificacién documental del Responsable del SGI

Firmante Raul Rodriguez Macias
Cargo Responsable del Sistema de Gestion Integral Eb
Alcance Constancia visible de cierre documental del PDF final y de incorporacién de las

firmas digitales previas.

Certificado digital
Titular: Raul Rodriguez Macias | Emisor: PDF CA Interna Intermediate CA
Serie: 1006D5244EAODFOBBA77F08906A48975 | Vigencia: 2026-04-15 a 2029-04-14

N\

\_

El presente documento incorpora las firmas digitales de aprobacion y la constancia visible de cierre documental correspondientes.
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